
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Частное учреждение высшего образования
«Высшая школа предпринимательства (институт)»

(ЧУВО «ВШП»)

PAБOЧAЯ ПPOГPAММA ДИСЦИПЛИНЫ
«Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной

квалификационной работы»

Направление подготовки: 38.03.05 Бизнес-информатика

Направленность (профиль) программы бакалавриата
«Электронный бизнес»

ОДОБРЕНО
Ученым советом ЧУВО «ВШП»
Протокол заседания
№01-02/24 от 22 апреля 2024 г.

УТВЕРЖДАЮ
Ректор ЧУВО «ВШП»

«22» апреля 2024 г.
Ректор ____________ Аллабян М.Г.

Тверь, 2024



Рабочая программа учебной дисциплины Подготовка к процедуре защиты и защиты
выпускной квалификационной работы, как обязательного компонента основной профессиональной
образовательной программы высшего образования — программы бакалавриата по направлению
подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика (направленность (профиль) «Электронный бизнес»),
одобренной на заседании Учёного совета образовательной организации, утверждённой ректором
Частного образовательного учреждения высшего образования «Высшая школа
предпринимательства» 22.04.2024, разработана в соответствии с профессиональным стандартом
«Менеджер по информационным технологиям», утвержденного приказом Министерства труда и
социальной защиты Российской Федерации от 30 августа 2021 г. № 588н, и профессиональным
стандартом «Специалист по информационным системам», утвержденного приказом Министерства
труда и социальной защиты Российской Федерации от 18 ноября 2014 г. № 896н, с учётом рабочей
программы воспитания, календарного плана воспитательной работы образовательной организации
на 2024/2025 учебный год, утверждённых ректором образовательной организации 22.04.2024.

Образовательная деятельность в форме практической подготовки организована Частным
образовательным учреждением высшего образования «Высшая школа предпринимательства» при
реализации учебной дисциплины Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной
квалификационной работы (контактная работа педагогического работника с обучающимся
(бакалавром) при проведении практических занятий по дисциплине), обязательного компонента
основной профессиональной образовательной программы высшего образования — программы
бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика (направленность (профиль)
«Электронный бизнес»), форма обучения — очная), одобренной на заседании Учёного совета
образовательной организации, утверждённой ректором Частного образовательного учреждения
высшего образования «Высшая школа предпринимательства» 22.04.24, в условиях выполнения
обучающимися (бакалаврами) определённых видов работ, связанных с будущей профессиональной
деятельностью и направленных на формирование, закрепление, развитие практических навыков и
компетенций по профилю соответствующей основной образовательной программы высшего
образования..
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Итоговая государственная аттестация выпускников по направлению подготовки 38.03.05.
Бизнес-информатика (направленность (профиль) «Электронный бизнес»), форма обучения — очная)
включает защиту выпускной квалификационной работы, позволяющей оценить теоретическую,
методическую и практическую подготовку выпускника с учетом качества ее выполнения.
Выпускная квалификационная работа (ВКР) по направлению подготовки 38.03.05.
Бизнес-информатика (направленность (профиль) «Электронный бизнес»), форма обучения — очная)
выполняется в виде дипломной работы (проекта) студентами в восьмом семестре в течение 6
недель.

1. РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

Результатом государственной итоговой аттестации является формирование всех определенных
учебным планом универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций:

Универсальные компетенции выпускника и индикаторы их достижения

Наименование
категории (группы)
универсальных
компетенций

Код и наименование
универсальной компетенции

выпускника

Код и наименование индикатора достижения универсальной
компетенции

Системное и
критическое
мышление

УК-1. Способен
осуществлять поиск,
критический анализ и
синтез информации,
применять системный
подход для решения
поставленных задач

УК-1.1. Способен анализировать поставленную задачу выделяя её
базовые составляющие, осуществлять поиск информации для
решения поставленной задачи
УК-1.2. Способен разрабатывать варианты решения проблемной
ситуации на основе критического анализа доступных источников
информации

Разработка и
реализация проектов

УК-2. Способен определять
круг задач в рамках
поставленной цели и
выбирать оптимальные
способы их решения, исходя
из действующих правовых
норм, имеющихся ресурсов
и ограничений

УК-2.1. Способен определять совокупность взаимосвязанных
задач, обеспечивающих достижение поставленной цели
УК-2.2. Способен выбирать оптимальные способы решения задач,
исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений

Командная работа и
лидерство

УК-3. Способен
осуществлять социальное
взаимодействие и
реализовывать свою роль в
команде

УК-3.1. Способен на основе методов и норм социального
взаимодействия определять свою роль в команде
УК-3.2. Способен применять навыки командной работы для
достижения заданного результата

Коммуникация УК-4. Способен
осуществлять деловую
коммуникацию в устной и
письменной формах на
государственном языке
Российской Федерации и
иностранном(ых) языке(ах)

УК-4.1. Способен выбирать стиль общения на государственном
языке Российской Федерации и иностранном языке в зависимости
от цели и условий партнерства
УК-4.2. Способен вести деловую переписку на государственном
языке Российской Федерации и иностранном языке с учетом
особенностей стилистики официальных и неофициальных писем и
социокультурных различий в формате деловой корреспонденции

Межкультурное
взаимодействие

УК-5. Способен
воспринимать
межкультурное
разнообразие общества в
социально-историческом,
этическом и философском
контекстах

УК-5.1. Способен формулировать собственную гражданскую и
мировоззренческую позицию на основе философских знаний и
социально-исторических закономерностей развития общества
УК-5.2. Способен толерантно воспринимать социальные и
культурные различия, уважительно и бережно относится к
историческому наследию и культурным традициям в
социально-историческом, этическом и философском контекстах

Самоорганизация и
саморазвитие (в том
числе
здоровьесбережение)

УК-6. Способен управлять
своим временем,
выстраивать и
реализовывать траекторию

УК-6.1. Способен оценивать временные ресурсы и ограничения и
эффективно использовать эти ресурсы, планировать этапы
карьерного роста
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саморазвития на основе
принципов образования в
течение всей жизни

УК-6.2. Способен выстраивать и реализовывать индивидуальную
траекторию саморазвития, применять методы и принципы
самообразования в течение всей жизни

УК-7. Способен
поддерживать должный
уровень физической
подготовленности для
обеспечения полноценной
социальной и
профессиональной
деятельности

УК-7.1. Способен поддерживать должный уровень физической
подготовленности, соблюдать нормы здорового образа жизни
УК-7.2. Способен применять средства и методы физической
культуры для сохранения и укрепления здоровья, обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

Безопасность
жизнедеятельности

УК-8. Способен создавать и
поддерживать в
повседневной жизни и в
профессиональной
деятельности безопасные
условия жизнедеятельности
для сохранения природной
среды, обеспечения
устойчивого развития
общества, в том числе при
угрозе и возникновении
чрезвычайных ситуаций и
военных конфликтов

УК-8.1. Способен создавать и поддерживать безопасные условия
жизнедеятельности в повседневной жизни и в профессиональной
деятельности для сохранения природной среды, обеспечения
устойчивого развития общества
УК-8.2. Способен осуществлять действия по предотвращению
возникновения чрезвычайных ситуаций и/или их последствий, в
том числе при угрозе и возникновении военных конфликтов

Инклюзивная
компетентность

УК-9. Способен
использовать базовые
дефектологические знания в
социальной и
профессиональной сферах

УК-9.1 Способен понимать особенности применения базовых
дефектологических знаний в социальной и профессиональной
сферах
УК-9.2 Способен взаимодействовать в социальной и
профессиональной сферах с лицами с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидами

Экономическая
культура, в том числе
финансовая
грамотность

УК-10. Способен принимать
обоснованные
экономические решения в
различных областях
жизнедеятельности

УК-10.1 Способен понимать базовые принципы функционирования
экономики и экономического развития, цели и формы участия
государства в экономике
УК-10.2 Способен применять методы экономического и
финансового планирования для принятия обоснованных решений в
различных областях жизнедеятельности

Гражданская позиция УК-11. Способен
формировать нетерпимое
отношение к
коррупционному поведению

УК-11.1 Способен демонстрировать гражданскую позицию,
выражающуюся в нетерпимом отношении к коррупции
УК-11.2 Способен давать оценку коррупционному поведению и
содействовать его пресечению

Общепрофессиональные компетенции выпускника и индикаторы их достижения
Категория (группа)

общепрофессиональных
компетенций

Код и наименование
общепрофессиональной

компетенции

Код и наименование индикатора достижения
общепрофессиональной компетенции

ОПК- 1. Способен проводить
моделирование, анализ и
совершенствование
бизнес-процессов и
информационно-технологической
инфраструктуры предприятия в
интересах достижения его
стратегических целей с
использованием современных
методов и программного
инструментария

ОПК - 1.1. Способен определять
стратегические цели предприятия,
использовать современные методы и
программный инструментарий
ОПК-1.2 Способен проводить моделирование,
анализ и совершенствование
бизнес-процессов и
информационно-технологической
инфраструктуры предприятия в интересах
достижения его стратегических целей

ОПК- 2. Способен проводить
исследование и анализ рынка
информационных систем и
информационно-коммуникационны

ОПК - 2.1. Способен определять структуру и
потенциал рынка, осуществлять исследование
и анализ рынка информационных систем и
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х технологий, выбирать
рациональные решения для
управления бизнесом

информационно-коммуникационных
технологий
ОПК - 2.2. Способен выбирать рациональные
решения для управления бизнесом

ОПК- 3. Способен управлять
процессами создания и
использования продуктов и услуг в
сфере
информационно-коммуникационны
х технологий, в том числе
разрабатывать алгоритмы и
программы для их практической
реализации

ОПК-3.1 Способен определять этапы
создания и использования продуктов,
обеспечивать управление процессами по
созданию и использованию продуктов и услуг
в сфере информационно-коммуникационных
технологий
ОПК-3.2 Способен разрабатывать алгоритмы
и программы для практической реализации
процессов создания и
использования продуктов и услуг в сфере
информационно-коммуникационных
технологий

ОПК-4. Способен понимать
принципы работы
информационных технологий;
использовать информацию, методы
и программные средства ее сбора,
обработки и анализа для
информационно-аналитической
поддержки принятия
управленческих решений;

ОПК- 4.1. Способен определять методы и
программные средства сбора информации,
обеспечивать обработку и анализ
информационно-аналитической информации
ОПК- 4.2. Способен использовать
информацию, методы и программные
средства ее сбора, обработки и анализа для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений

ОПК-5. Способен организовывать
взаимодействие с клиентами и
партнерами в процессе решения
задач управления жизненным
циклом информационных систем и
информационно-коммуникационны
х технологий

ОПК-5.1. Способен организовать
взаимодействие с клиентами и партнерами
ОПК-5.2. Способен управлять жизненным
циклом информационных систем и
информационно-коммуникационных
технологий

ОПК-6. Способен выполнять
отдельные задачи в рамках
коллективной
научно-исследовательской,
проектной и
учебно-профессиональной
деятельности для поиска,
выработки и применения новых
решений в области
информационно-коммуникационны
х технологий

ОПК-6.1. Способен обосновывать и
конкретизировать цель и задачи организации
научно-исследовательской, проектной и
учебно-профессиональной деятельности
ОПК-6.2. Способен осуществлять поиск,
выработку и применение новых решений в
области информационно-коммуникационных
технологий

Профессиональные компетенции выпускника и индикаторы их достижения

Задача ПД Объект или
область
знания

Код и наименование
профессиональной

компетенции

Код и наименование
индикатора достижения
профессиональной

компетенции

Основание (ПС, анализ
опыта)

Тип задач профессиональной деятельности: организационно-управленческий

Управлять
качеством
ресурсов ИТ

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК -1. Способен
управлять качеством
ресурсов ИТ

ПК 1.1. Способен формировать
цели, приоритеты и
ограничения при управлении
качеством ресурсов ИТ и
изменении их по мере

ПС 06.014

Менеджер по
информационным
технологиям
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изменения внешних условий и
внутренних потребностей

ПК 1.2 Способен анализировать
показатели качества ресурсов
ИТ, их целей, приоритетов и
ограничений при управлении
качеством ресурсов ИТ.

Управлять
ИТ-инфрастру
ктурой
предприятия

ИТ-инфрастру
ктура
предприятия

ПК-2. Способен
управлять
ИТ-инфраструктурой
предприятия

ПК 2.1. Способен организовать
процесс определения
потребностей
ИТ-инфраструктуры,
формирование задач
управления
ИТ-инфраструктурой на основе
выявленных потребностей и
согласование этих задач с
заинтересованными лицами

ПК 2.2 Способен инициировать
и планировать выполнения
задач управления
ИТ-инфраструктурой и
согласование с
заинтересованными лицами
этих планов и определять цель
управления расходами на ИТ,
согласовывать их с
заинтересованными лицами и
доводить их до сведения
персонала, управляющего
расходами на ИТ предприятия

ПС 06.014

Менеджер по
информационным
технологиям

Управлять
расходами на
ИТ-предприят
ия

ИТ-инфрастру
ктура
предприятия

ПК-3 Способен
управлять
изменениями ресурсов
ИТ

ПК 3.1. Способен выявлять
потребности и планировать
изменения ресурсов ИТ

ПК 3.2 Способен организовать
процесс управления
изменениями ресурсов ИТ,
вовлечение и привлечение
необходимых ресурсов

ПС 06.014

Менеджер по
информационным
технологиям

Управлять
изменениями
ресурсов ИТ

ИТ–инфрастр
уктура
предприятия

ПК- 4. Способен
управлять
отношениями с
поставщиками и
потребителями
ресурсов ИТ в
процессе решения
задач управления
жизненным циклом
ИТ-инфраструктуры
предприятия

ПК 4.1. Способен организовать,
планировать и согласовывать
принципы взаимоотношений с
поставщиками и
потребителями ресурсов ИТ, в
частности принципов выбора
поставщиков ресурсов ИТ

ПК 4.2 Способен
контролировать и
оптимизировать процедуру
взаимоотношений с
поставщиками и
потребителями ресурсов ИТ в
процессе решения задач
управления жизненным циклом

ПС 06.014

Менеджер по
информационным
технологиям
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ИТ-инфраструктуры
предприятия

Управлять
отношениями с
поставщиками
и
потребителями
ресурсов ИТ в
процессе
решения задач
управления
жизненным
циклом
ИТ-инфрастру
ктуры

ИТ–инфрастр
уктура
предприятия

ПК -5. Способен
управлять
информационной
безопасностью
ИТ-инфраструктуры,
персоналом и
ресурсами ИТ
предприятия

ПК 5.1. Способен формировать
цели, приоритетов,
обязанностей и полномочий
персонала, обслуживающего
ресурсы ИТ

ПК 5.2 Способен к построению
эффективных коммуникаций
между персоналом,
обслуживающим ресурсы ИТ с
заинтересованными лицами,
включая контроль за
достижением поставленных
целей и организации процесса
сформированности системы
оценки качества управления
информационной
безопасностью
ИТ-инфраструктуры и ресурсов
предприятия

ПС 06.014

Менеджер по
информационным
технологиям

Тип задач профессиональной деятельности: проектный

Осуществлять
планирование
коммуникаций
с заказчиком в
проектах
создания
(модификации)
и ввода ИС в
эксплуатацию

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК- 6. Способен
осуществлять
планирование
коммуникаций с
заказчиком в проектах
создания
(модификации) и ввода
ИС в эксплуатацию

ПК 6.1. Способен разработать
стратегию управления
коммуникациями с заказчиком
в проектах создания
(модификации) и ввода ИС в
эксплуатацию

ПК 6.2 Способен проводить
оценку эффективности
планирования коммуникаций с
заказчиком в проектах создания
(модификации) и ввода ИС в
эксплуатацию

ПС 06.015 Специалист по
информационным
системам

Документиров
ать
существующие
бизнес-процес
сы
организации
заказчика
(реверс-инжин
иринг
бизнес-процес
сов
организации)

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК-7. Способен
документировать
существующие
бизнес-процессы
организации заказчика
(реверс-инжиниринг
бизнес-процессов
организации)

ПК 7.1. Способен к сбору
исходных данных и описанию
бизнес-процесса заказчика

ПК 7.2 Способен согласовывать
с заказчиком описания
бизнес-процессов

ПС 06.015 Специалист по
информационным
системам

Управлять
заинтересован
ными
сторонами
проекта.

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК-8. Способен
управлять
заинтересованными
сторонами проекта

ПК 8.1. Способен выявлять и
рассчитывать ожидания
заинтересованных сторон
проекта, владеть методами и
способами управления
ожиданиями

ПС 06.015 Специалист по
информационным
системам
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ПК 8.2 Способен инициировать
запросы на изменения (в том
числе запросы на
корректирующие действия, на
предупреждающие действия, на
исправление несоответствий)

Разрабатывать
модели
бизнес-процес
сов заказчика.

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК-9 Способен
разрабатывать модели
бизнес-процессов
заказчика

ПК 9.1. Способен к сбору
исходных данных,
обоснованию и согласованию
бизнес-процессов с заказчиком

ПК 9.2. Способен
разрабатывать модели
бизнес-процессов заказчика

ПС 06.015 Специалист по
информационным
системам

Адаптировать
бизнес-процес
сы заказчика к
возможностям
ИС

ИС и ИКТ
управления
бизнесом

ПК- 10. Способен
адаптировать
бизнес-процессы
заказчика

ПК 10.1. Способен
моделировать бизнес-процессы
в ИС

ПК 10.2 Способен
анализировать функциональные
разрывы и выполнять
корректировку на его основе
существующей модели бизнес-

процессов с учетом
возможностей ИС заказчика

ПС 06.015 Специалист по
информационным
системам

В результате выполнения ВКР и её защиты студент должен:
• иметь представление:
- о крупнейших производителях программного и аппаратного обеспечения в России и в мире,

признаках классификации и критериях качества их продукции;
- о конъюнктуре рынка информационных систем и технологий, приоритетных и перспективных

направлениях;
- о маркетинговой стратегии на рынке ИТ, источниках информации о новейших разработках;
- об управлении проектами в области ИТ и менеджменте в целом;
• знать:
- предметные и функциональные технологии в области экономики по своей специализации в

России и в мире, направления их развития с учетом зарубежных аналогов;
- современные средства и методы проектирования и разработки ЭИС на всех этапах реализации;
- экономический аспект внедрения ЭИС на предприятии, способы сокращения затрат на их

внедрение;
- принципы организации и работы компьютерных сетей, сетевого администрирования, защиты

информации;
- принципы организации баз данных, баз знаний и экспертных систем
• уметь:
- проводить квалифицированное исследование предметной области, предлагать практические

решения по реорганизации предметных технологий c целью улучшения экономических показателей
деятельности;

- применять математические методы и модели для анализа объектов и процессов предметной
области;
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- проектировать однопользовательские и многопользовательские ЭИС; использовать средства
автоматизированного проектирования ЭИС (CASE средства); уметь адаптировать готовые
программные продукты и проектные решения к условиям конкретной предметной области;

- самостоятельно разрабатывать подсистемы ЭИС с использованием инструментальных средств
разработки ЭИС;

- проводить тестирование, отладку, внедрение разработанной ЭИС, ее сопровождение,
модернизацию или интеграцию с ней новых приобретенных программных продуктов;

- организовывать, планировать проект и руководить небольшой группой специалистов на всех
этапах жизненного цикла ЭИС.

2. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Общий объем дисциплины составляет 9 зачетных единицы, 324 часа.

Форма
обучения

Курс/
семестр

Аудиторные занятия/контактная работа, час. СР, час. Форма
аттестацииЛ П Пром.атт конс

очная 46 9 12 303 экзамен

3. ПОДГОТОВКА К ЗАЩИТЕ И ЗАЩИТА ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ
РАБОТЫ
К защите выпускной квалификационной работы допускаются студенты, полностью выполнившие
учебный план, успешно сдавшие все зачеты и экзамены. Защита проводится на открытом
заседании Государственной экзаменационной комиссии (ГЭК). Студент несет полную
ответственность за выполненную работу, правильность расчетов, грамотность изложения
материалов. Подпись руководителя на титульном листе пояснительной записки удостоверяет, что
решения, принятые в работе, принципиально правильны, и работа выполнялась студентом
самостоятельно. Подготовленная работа в одном экземпляре представляется на кафедру для
проверки правильности оформления (осуществляется в форме нормоконтроля).
После прохождения нормоконтроля студент представляет электронный вариант своей ВКР
ответственному на кафедре по проверке через систему антиплагиат на объем заимствования.
Время, отводимое на проверку, не должно превышать 3 рабочих дней. Студент должен быть
ознакомлен с результатами автоматической проверки и, при необходимости, внести изменения в
работу. Итоговая оценка оригинальности должна быть не ниже величины, установленной по
университету, т.е. не менее 50 % оригинального текста. По результатам анализа работы
составляется протокол проверки, который переплетается вместе с ВКР. При отсутствии протокола
проверки работа к защите не допускается.
В том случае, если результаты выпускной квалификационной работы внедрены или находятся на
стадии внедрения, необходимо предоставить секретарю ГЭК справку о внедрении или письменное
подтверждение руководителя от предприятия.
В день защиты студенту необходимо иметь:
1) пояснительную записку, подписанную руководителем, заведующим кафедрой, консультантами (в
случае их привлечения);
2) раздаточный материал, проверенный руководителем;
3) отзыв руководителя (см. приложение 5);
4) рецензию на ВКР (см. приложение 6);
5) справку о внедрении результатов работы, если имеется внедрение.

4. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПОДГОТОВКЕ ДОКЛАДА
Процедура защиты выпускной квалификационной работы, как правило, состоит из следующих
этапов:
 объявление Председателем ГЭК защиты студентом (имя) выпускной квалификационной работы
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на тему (указание темы);
 доклад студента (5-7 минут);
 зачитывание отзыва руководителя и рецензии;
 ответы студента на замечание рецензента;
 ответы студента на вопросы членов ГЭК;
 заключительное слово студента;
 объявление Председателем ГЭК окончания защиты.
Для наглядного представления результатов бакалаврской работы на защите студент должен
подготовить демонстрационные материалы. К числу таких материалов относятся презентации и
раздаточные материалы. Для подготовки презентации студент должен использовать стандартные
программные средства (например, Microsoft Office PowerPoint).
Раздаточные материалы раздаются членам Государственной экзаменационной комиссии (3-5
комплектов). Подобными материалами могут быть информационные листки, буклеты,
изготовленные типографским способом или иллюстративные материалы, распечатанные на
принтере.
К защите студенту необходимо подготовить доклад о содержании ВКР и полученных научных и
практических результатах. Длительность доклада составляет 5-7 минут. Рекомендуется обсудить
план выступления с руководителем ВКР. Не следует допускать в докладе двух толкований ответа
на одни и те же вопросы, следует последовательно отстаивать высказанную точку зрения. Каждое
рассуждение должно быть связано с научно обоснованными теоретическими положениями.
Во вступлении следует раскрыть тему ВКР, ее цели и задачи, обосновать актуальность, важность
работы, перечислить методы исследования. Основная часть доклада должна содержать описание
предметной области; результаты анализа (выявленные проблемные ситуации, тенденции, условия,
имеющиеся возможности и др.); возможные пути решения проблем и наиболее перспективные
направления совершенствования; комплекс мер по реализации выбранных направлений;
ожидаемые эффекты и угрозы при их реализации. В том случае, если ВКР выполнена в области
проектирования и внедрения автоматизированной информационной системы, необходимо привести
основные проектные решения в виде информационных и/или функциональных моделей, схем
алгоритмов, экранных форм, таблиц, графиков и т.п.
В заключении перечисляются основные результаты, дается оценка научной новизны и
практической ценности работы, излагаются перспективы.
Следует продумать взаимосвязь выступления с показом демонстрационных материалов. В докладе
необходимо дать объяснение по каждому слайду. При ответе на вопросы членов комиссии не
нужно торопиться с ответом, давать непродуманные, сомнительные ответы. Следует сначала
убедиться, что вопрос понят правильно, а затем ответить лаконично, ясно и, по существу.

Перечень тем ВКР

1. Формирование требований и выбор программного обеспечения для создания интернет-магазина
2. Исследование методов многомерного хранения данных для извлечения и анализа
3. Регламентации и автоматизация бизнес-процессов предприятия
4. Внедрение CRM системы в компании
5. Разработка функциональных требований автоматизации бизнес-процесса
6. Идентификация и формализация бизнес процессов компании
7. Организация эффективной работы инновационной сети
8. Влияние информационных технологий на развитие систем поддержки принятия решений
9. Внедрение системы документооборота в компании
10. Автоматизация приёма заявок на продукцию с ограниченным сроком реализации
11. Система доступа к базе данных на основе службы коротких сообщений
12. Модернизация бизнес-процесса логистических поставок в информационной системе
13. Применение международных стандартов информационной безопасности при деятельности

Paбoчaя пpoгpaммa дисциплины
«Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы» — 10 стр.



российских коммерческих организаций
14. Анализ практики управления проектами в малых компаниях в сети Интернет.
15. Разработка концептуальной модели системы управления проектами в малом бизнесе
16. Внедрение сервисного подхода в управлении службой ИТ на предприятии
17. Анализ бизнес-процессов компании
18. Оптимизация алгоритмов торговли на финансовом рынке
19. Формирование комплекса мероприятий по продвижению сайта
20. Разработка стратегии продвижения сайта
21. Разработка и оценка эффективности работы интернет-магазина
22. Разработка и оценка эффективности юзабилити сайта фирмы
23. Управление системой электронной коммерции на примере предприятия
24. Управление безопасностью системы электронной коммерции на примере предприятия
25. Проектирование и разработка виртуального предприятия
26. Оценка эффективности использования платежной системы в сфере электронной коммерции для
предприятия
27. Оценка электронной логистики предприятия
28. Разработка архитектуры предприятия для оптимизации затрат на ИТ
29. Разработка проекта управления IT-инфраструктурой предприятия
30. Использование систем мобильных приложений для ведения коммерческой деятельности
предприятия
31. Проектирование информационной системы на предприятии
32. Внедрение информационной системы на предприятии
33. Адаптация и внедрение системы управления предприятием на базе "1С: Предприятие"
34. Совершенствование информационной системы на предприятии
35. Разработка системы поддержки принятия решения для предприятия
36. Разработка системы обработки и хранения информации на предприятии
37. Внедрение системы электронного документооборота на предприятии
38. Разработка системы информационной безопасности для предприятия
39. Разработка системы защиты информации в ЛВС предприятия
40. Разработка электронной учебной среды для предприятия
41. Управление производственным процессом с использованием информационных технологий
42. Управление учебным процессом с использованием информационных технологий
43. Разработка информационной системы управления проектами для предприятия
44. Повышение эффективности работы компании за счет использования инструментов
бизнес-аналитики
45. Оптимизация бизнеса на основе анализа производственного процесса предприятия
46. Совершенствование системы управления на основе бизнес-модели предприятия
47. Моделирование бизнес-процессов предприятия
48. Продвижение коммерческого продукта в социальных сетях
49. Разработка стратегии для почтовой рассылки
50. Моделирование системы управления на основе бизнес-модели предприятия
51. Оптимизация информационной системы управления проектами для предприятия
52. Применение BI-технологий для управления данными предприятия
53. Разработка системы поддержки работы электронного аукциона
54. Применение технологий Data Mining для разработки маркетинговой стратегии предприятия.
55. Применение технологий Data Mining в сфере электронной коммерции.
56. Применение интеллектуальных информационных систем в деятельности образовательной
организации
57. Исследование и сравнение позиционирования компаний в сфере E-Commerce вРоссии и за
рубежом
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58. Сравнительный анализ систем управления контентом (CMS)
59. Электронная коммерция как способ повышения привлекательности предприятия
60. Технология организации межкорпоративного взаимодействия на электронных торговых
площадках
61. Повышение эффективности деятельности предприятия с помощью интернет-технологий.
62. Разработка стратегии CRM-маркетинга для компании
63. Внедрение системы сквозной аналитики на предприятии
64. Внедрение систем прогнозирования продаж для компании
65. Разработка стратегии использования инструментов web-аналитики для компании
66. Построение HR-аналитики для компании
67. Разработка BI-приложения для управления бизнес-процессом компании
68. Аналитика маркетинговых процессов на основе больших данных на предприятии
69. Проектирование UX на примере сайта компании
70. Реализация концепции smart data для компании
71. Разработка и внедрение систем больших данных
72. Разработка сервиса для централизованного сбора средств на базе блокчейн технологий
73. Применимость технологии blockchain в процессах управления предприятием
74. Аналитика логистических процессов на основе больших данных на предприятии
75. Разработка методики внедрения корпоративного хранилища данных

Перечень типовых вопросов, задаваемых на защите ВКР, для оценки результатов освоения
образовательной программы.

1. Каковы цели и задачи ВКР?
2. Каков объект и предмет исследования.
3. В чем актуальность выбранной темы ВКР?
4. Характеристика современного состояния изучаемой проблемы.
5. Характеристика методологического аппарата.
6. Какие основные литературные (научные монографии, статьи в научных журналах и сборниках
научных трудов, авторефераты диссертаций, диссертации), патентные, интернет- и иных
информационные источники были использованы в качестве теоретической базы исследования?
7. Методология оценки достоверности и достаточности результатов
8. Какие основные методы исследования использованы в ВКР?
9. Какова практическая применимость полученных результатов?
10. Какие методы обработки статистических данных использованы в ВКР?
11. Какие публикации имеются по теме ВКР? В каких изданиях?
12. Имеются ли патенты или заявки на изобретение по теме ВКР?
13. Есть ли методические разработки по теме ВКР?
14. Каково практическое применение разработанных мероприятий в ВКР?
15. Какие точки зрения существуют в научной литературе по теме Вашего исследования?
16. Сформулируйте основные результаты Вашего исследования с практической точки зрения

Критерии выставления оценок по результатам защиты ВКР
Оценка результата защиты ВКР производится на закрытом заседании государственной
экзаменационной комиссии. За основу принимаются следующие критерии:
– актуальность темы;
– научно-практическое значение темы;
– качество выполнения работы;
– содержательность доклада и ответов на вопросы;
– наглядность представленных результатов исследования в форме слайдов.
Обобщённая оценка защиты выпускной квалификационной работы (ВКР) определяется с учётом

Paбoчaя пpoгpaммa дисциплины
«Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы» — 12 стр.



отзыва научного руководителя и рецензента (в случае междисциплинарного характера –
несколькими специалистами в соответствующих отраслях знаний), уровня оригинальности текста
ВКР.
Результаты защиты оцениваются по традиционной шкале оценивания:
– оценка «отлично» выставляется за глубокое раскрытие темы, качественное оформление работы,
содержательность доклада и презентации, высокий уровень оригинальности текста ВКР (более
70%);
– оценка «хорошо» выставляется при соответствии с выше перечисленными критериям, но при
наличии в содержании работы и её оформлении небольших недочётов или недостатков в
представлении результатов к защите; уровень оригинальности текста ВКР (более 70%)
- оценка «удовлетворительно» выставляется за неполное раскрытие темы, выводов и предложений,
носящих общий характер, отсутствие наглядного представления работы и затруднения при ответах
на вопросы, уровень оригинальности текста ВКР (более 60%);
– оценка «неудовлетворительно» выставляется за слабое и неполное раскрытие темы,
несамостоятельность изложения материала, выводы и предложения, носящие общий характер,
отсутствие наглядного представления работы и ответов на вопросы, уровень оригинальности
текста ВКР (менее 60%).

6. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ
ЗДОРОВЬЯ

Обучение по основной профессиональной образовательной программе высшего образования
— программе бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика
(направленность (профиль) программы бакалавриата — «Электронный бизнес», форма обучения
— очная, одобренной на заседании Учёного совета образовательной организации, утверждённой
ректором Частного учреждения высшего образования «Высшая школа предпринимательства»
22.04.24, обучающихся (бакалавров) с ограниченными возможностями здоровья (при наличии факта
зачисления в образовательную организацию такого обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной
(конкретных) нозологии (нозологий)) осуществляется Институтом с учетом особенностей
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких
обучающихся (бакалавров).

Образование обучающихся (бакалавров) с ограниченными возможностями здоровья может
быть организовано как совместно с другими обучающимися (бакалаврами), так и в отдельных
группах.

Образовательной организацией созданы специальные условия для получения высшего
образования по основной образовательной программе высшего образования обучающимися
(бакалаврами) с ограниченными возможностями здоровья.

Под специальными условиями для получения высшего образования по основной
профессиональной образовательной программе высшего образования — программе бакалавриата по
направлению подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика(направленность (профиль) программы
бакалавриата — «Электронный бизнес», форма обучения — очная), одобренной на заседании
Учёного совета образовательной организации, утверждённой ректором Частного учреждения
высшего образования «Высшая школа предпринимательства» 22.04.24, обучающимися
(бакалаврами) с ограниченными возможностями здоровья понимаются условия обучения таких
обучающихся (бакалавров), включающие в себя использование специальных образовательных
программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и
дидактических материалов, специальных технических средств обучения коллективного и
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индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего
обучающимся (бакалаврам) необходимую техническую помощь, проведение групповых и
индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здание образовательной
организации и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение указанной выше
основной образовательной программы высшего образована обучающимися (бакалаврами) с
ограниченными возможностями здоровья (при наличии факта зачисления в образовательную
организацию такого обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной (конкретных) нозологии
(нозологий)).

При получении высшего образования по указанной выше основной образовательной
программе высшего образования обучающимся (бакалаврам) с ограниченными возможностями
здоровья предоставляются бесплатно специальные учебники и учебные пособия, иная учебная
литература, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков (при наличии факта
зачисления в образовательную организацию такого обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной
(конкретных) нозологии (нозологий)).

В целях доступности получения высшего образования по основной профессиональной
образовательной программе высшего образования — программе бакалавриата по направлению
подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика (направленность (профиль) программы бакалавриата —
«Электронный бизнес», форма обучения — очная), утверждённой ректором Частного учреждения
высшего образования «Высшая школа предпринимательства» 22.04.24, лицами с ограниченными
возможностями здоровья (при наличии факта зачисления в образовательную организацию такого
обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной (конкретных) нозологии (нозологий))
образовательной организацией обеспечивается:

- для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
● наличие альтернативной версии официального сайта образовательной организации в сети

«Интернет» для слабовидящих;
● размещение в доступных для обучающихся (бакалавров), являющихся слепыми или

слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей)
справочной информации о расписании учебных занятий (информация выполняется крупным
рельефно-контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и дублируется шрифтом
Брайля);

● присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся (бакалавру) необходимую помощь;
● обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или

аудиофайлы);
● обеспечение доступа обучающегося (бакалавра), являющегося слепым и использующего

собаку-проводника, к зданию образовательной организации;
- для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:

● дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных занятий визуальной
(установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (мониторы, их размеры и
количество определено с учетом размеров помещения);
обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;
- для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения

опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия обеспечивают возможность
беспрепятственного доступа обучающихся (бакалавров) в учебные помещения, туалетные и другие
помещения образовательной организации, а также пребывания в указанных помещениях (наличие
пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, локальное понижение стоек-барьеров;
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наличие специальных кресел и других приспособлений).

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным планом,
укомплектованы необходимым оборудованием и техническими средствами обучения.

Наименование помещений для проведения
всех видов учебной деятельности,

предусмотренной учебным планом, в том
числе помещения для самостоятельной
работы, с указанием перечня основного

оборудования, учебно- наглядных пособий и
используемого программного обеспечения

Адрес (местоположение) помещений для
проведения всех видов учебной деятельности,
предусмотренной учебным планом (в случае

реализации образовательной программы в
сетевой форме дополнительно указывается

наименование организации, с которой заключен
договор)

Специализированная
многофункциональная учебная аудитория
для проведения учебных занятий
лекционного типа, групповых и
индивидуальных консультаций, текущего
контроля и промежуточной аттестации, в
том числе, для организации практической
подготовки обучающийся, с перечнем
основного оборудования (аудитория № 3):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Стол педагогического работника;
Стул педагогического работника;
Компьютер с возможностью подключения к

сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Интерактивная доска;
Проектор

170001,
Тверская область,

г. Тверь,
ул. Спартака,

д. 26а
(39,2 кв.м.,

1 этаж,
помещение № 3)

Специализированная
многофункциональная учебная аудитория
для проведения учебных занятий
семинарского типа, групповых и
индивидуальных консультаций, текущего
контроля и промежуточной аттестации, в
том числе, для организации практической
подготовки обучающийся, с перечнем
основного оборудования (аудитория № 27):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Стол педагогического работника;
Стул педагогического работника;
Компьютеры с возможностью подключения

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в

170001,
Тверская область,

г. Тверь,
ул. Спартака,

д. 26а
(31,1 кв.м.,

2 этаж,
помещение № 27)
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электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Интерактивная доска;
Проектор
Сканер;
Принтер
Специализированная

многофункциональная учебная аудитория
для проведения учебных занятий
семинарского типа, групповых и
индивидуальных консультаций, текущего
контроля и промежуточной аттестации, в
том числе, для организации практической
подготовки обучающийся, с перечнем
основного оборудования (аудитория № 16):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Стол педагогического работника;
Стул педагогического работника;
Компьютеры с возможностью подключения

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Интерактивная доска;
Проектор;
Сканер;
Принтер

170001,
Тверская область,

г. Тверь,
ул. Спартака,

д. 26а
(31,4 кв.м.,

2 этаж,
помещение № 16)

Помещение для самостоятельной работы
обучающихся с перечнем основного
оборудования (аудитория № 22):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Компьютеры с возможностью подключения

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Ноутбуки с возможностью подключения
к сети «Интернет» и обеспечением доступа

в электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Принтер;
Сканер

170001,
Тверская область,

г. Тверь,
ул. Спартака,

д. 26а
(19,3 кв.м.,

2 этаж,
помещение № 22)
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Помещение для самостоятельной работы
обучающихся с перечнем основного
оборудования (аудитория № 14):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Компьютеры с возможностью подключения

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Ноутбуки с возможностью подключения
к сети «Интернет» и обеспечением доступа

в электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Принтер;
Сканер

170001, 
Тверская область,

г. Тверь, 
ул. Спартака, 

д. 26а
(22,5 кв.м., 

1 этаж, 
помещение № 14)

Помещение для самостоятельной работы
обучающихся с перечнем основного
оборудования (аудитория № 31):

Столы для обучающихся;
Стулья для обучающихся;
Компьютеры с возможностью подключения

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Ноутбуки с возможностью подключения
к сети «Интернет» и обеспечением доступа

в электронную
информационно-образовательную среду
лицензиата;

Принтер;
Сканер

170001, 
Тверская область,

г. Тверь, 
ул. Спартака, 

д. 26а
(20,3 кв.м., 

2 этаж, 
помещение № 31)

Paбoчaя пpoгpaммa дисциплины
«Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы» — 17 стр.
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